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POLITICA DE PRIVACIDADE

Nos, da Jusimed Importacdo e Comércio de Produtos Médicos Ltda, inscrita no CNPJ/ME, sob o n2.
00.072.255/0001-60, prezando pela tradi¢do do bom atendimento e transparéncia na forma de
tratamento dos dados das pessoas com quem se relaciona, sejam elas clientes, pacientes, hospitais,
convénios, colaboradores, prestadores de servicos e fornecedores, mantemos o compromisso de
continuar respeitando e assegurando a privacidade e a protecdao dos dados pessoais de quem quer
que seja.

Por isso, apresentamos nossa Politica de Privacidade, que tem como objetivo fornecer a vocé
informacoes claras e precisas sobre o tratamento de dados pessoais.

LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS (LGPD)

A LGPD, lei federal 13.709/18, que ja existe desde 2020, tem como objetivo proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

E a unificacdo das previses acerca das obrigacdes e responsabilidades das partes no tratamento de
dados pessoais e sensiveis, tanto no mundo fisico quanto no digital.

As obrigacdes e responsabilidades previstas na lei se aplicam as pessoas fisicas, que realizem o
tratamento de dados pessoais para fins econ0micos, e pessoas juridicas de direito publico (entidades
e 4rgdos governamentais) e privado.

Seus conceitos estdo estabelecidos no artigo 52 e tem como principais personagens: o titular de
dados (pessoa fisica viva), o controlador de dados (quem determina a forma de tratamento dos
dados), o operador (quem efetua o tratamento dos dados sob as ordens do controlador) e a ANPD
(Autoridade Nacional de Protegdo de Dados), 6rgdo da administragdo publica responsavel por regular
e fiscalizar o cumprimento da LGPD.

1- OBTENGAO E ARMAZENAMENTO DE DADOS E INFORMAGOES

Nés podemos coletar os seguintes tipos de informacdes: Dados pessoais tais como nome completo,
telefone para contato, endereco, data de nascimento, e-mail e CPF.

Estes elementos somente serdo utilizados pela Jusimed afim de garantir a rastreabilidade dos
materiais por nds fornecidos, em cumprimento a RDC N2 594, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2021 -Secdo
Il-Art. 13.
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Em se tratando de colaborador e ou parceiro comercial, s6 serdo coletados dados que sejam
necessarios para fins especificos e legitimos, e o tratamento desses dados serdo proporcionais a esses
fins.

Figue tranquilo, o acesso as informacdes fornecidas e coletadas sera sempre realizado somente por
funcionarios qualificados.

2- DIREITOS DOS TITULARES EM RELAGAO AOS SEUS DADOS

A Jusimed assegura a seus usuarios/clientes seus direitos de titular previstos no artigo 18 da Lei Geral
de Protecdo de Dados. Dessa forma, vocé pode, de maneira gratuita e a qualquer tempo:

Confirmar a existéncia de tratamento de dados, de maneira simplificada ou em formato claro e
completo.

Acessar seus dados, podendo solicita-los em uma copia legivel sob forma impressa ou por meio
eletrdnico, seguro e idoneo.

Corrigir seus dados, ao solicitar a edicdo, corre¢do ou atualizacdo destes.

Limitar seus dados quando desnecessdrios, excessivos ou tratados em desconformidade com a
legislagao através da anonimizagao, bloqueio ou eliminagao.

Solicitar a portabilidade de seus dados, através de um relatdrio de dados cadastrais que a Jusimed
trata a seu respeito.

Eliminar seus dados tratados a partir de seu consentimento, exceto nos casos previstos em lei.
Revogar seu consentimento, desautorizando o tratamento de seus dados.

Informar-se sobre a possibilidade de nao fornecer seu consentimento e sobre as consequéncias da
negativa.

3- COMO VOCE PODE EXERCER SEUS DIREITOS DE TITULAR?

Para exercer seus direitos de titular, vocé deve entrar em contato com a Jusimed través dos seguintes
meios disponiveis:

Telefone (41) 3303-7661

E-mail: compliance@jusimed.com.br
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De forma a garantir a sua correta identificagdo como titular dos dados pessoais objeto da solicitacao,
é possivel que solicitemos documentos ou demais comprovagdes que possam comprovar sua
identidade. Nessa hipdtese, vocé sera informado previamente.

4- COMO E POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS SERAO ARMAZENADOS?

Seus dados pessoais coletados pela Jusimed serdo utilizados e armazenados durante o tempo
necessario para que as finalidades elencadas na presente Politica de Privacidade sejam atingidas,
considerando os direitos dos titulares dos dados e dos controladores.

O armazenamento de dados coletados pela Jusimed reflete 0 nosso compromisso com a seguranga
e privacidade dos seus dados. Empregamos medidas e solugdes técnicas de protegao aptas a garantir
a confidencialidade, integridade e inviolabilidade dos seus dados. Além disso, também contamos com
medidas de segurancga apropriadas aos riscos e com controle de acesso as informacdes armazenadas.

5- O QUE FAZEMOS PARA MANTER SEUS DADOS SEGUROS?

Para mantermos suas informagdes pessoais seguras, usamos ferramentas fisicas, eletrdnicas e
gerenciais orientadas para a prote¢ao da sua privacidade.

Aplicamos essas ferramentas levando em consideragdo a natureza dos dados pessoais coletados, o
contexto e a finalidade do tratamento e os riscos que eventuais violacdes gerariam para os direitos
e liberdades do titular dos dados coletados e tratados.

Entre as medidas que adotamos, destacamos as seguintes:

e Apenas pessoas autorizadas tém acesso a seus dados pessoais.
e O acesso a seus dados pessoais €é feito somente apds o compromisso de confidencialidade.
e Seus dados pessoais sdao armazenados em ambiente seguro e idéneo.

A Jusimed se compromete a adotar as melhores posturas para evitar incidentes de seguranca.
Contudo, é necessario destacar que nenhuma pagina virtual é inteiramente segura e livre de riscos.
E possivel que, apesar de todos os nossos protocolos de seguranca, problemas de culpa
exclusivamente de terceiros ocorram, como ataques cibernéticos de hackers, ou também em
decorréncia da negligéncia ou imprudéncia do proprio usuario/cliente.

Em caso de incidentes de seguranga que possa gerar risco ou dano relevante para vocé ou qualquer
um de nossos usuarios/clientes, comunicaremos aos afetados e a Autoridade Nacional de Protec¢do
de Dados sobre o ocorrido, em consonancia com as disposi¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados.
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6- COM QUEM SEUS DADOS PODEM SER COMPARTILHADOS?

Tendo em vista a preservagdo de sua privacidade, a Jusimed ndao compartilhara seus dados pessoais
com nenhum terceiro ndao autorizado.

Seus dados poderdo ser compartilhados com nossos parceiros comerciais, convénios, médicos e
hospitais. Estes recebem seus dados apenas na medida do necessario.

Além disso, também existem outras hipdteses em que seus dados poderdo ser compartilhados, que
sao:

| — Determinacdo legal, requerimento, requisicdo ou ordem judicial, com autoridades judiciais,
administrativas ou governamentais competentes.

Il — C aso de movimentacdes societarias, como fusdo, aquisi¢cdo e incorporac¢ado, de forma automatica.

Il — Protecdo dos direitos da Jusimed em qualquer tipo de conflito, inclusive os de teor judicial.

7- TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Alguns dos terceiros com quem compartilhamos seus dados podem ser localizados ou possuir
instalagdes localizadas em paises estrangeiros. Nessas condi¢des, de toda forma, seus dados pessoais
estardo sujeitos a Lei Geral de Protecdo de Dados e as demais legislagdes brasileiras de protecao de
dados

Nesse sentido, a Jusimed se compromete a sempre adotar eficientes padroes de seguranca
cibernética e de protecao de dados, nos melhores esforcos de garantir e cumprir as exigéncias
legislativas.

Ao concordar com essa Politica de Privacidade, vocé concorda com esse compartilhamento, que se
dara conforme as finalidades descritas no presente instrumento

8- COOKIES OU DADOS DE NAVEGAGAO

A Jusimed faz uso de Cookies, que sdo arquivos de texto enviados pela plataforma ao seu computador
e que nele se armazenam, que contém informacdes relacionadas a navegacdo do site. Em suma, os
Cookies sao utilizados para aprimorar a experiéncia de uso.
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Ao acessar nosso site e consentir com o uso de Cookies, vocé manifesta conhecer e aceitar a utilizacao
de um sistema de coleta de dados de navegacdao com o uso de Cookies em seu dispositivo.

Politica de Cookies: ANEXO I.
Vocé pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo, alterar as permissées, bloquear ou recusar os
Cookies. Todavia, a revogacdo do consentimento de determinados Cookies pode inviabilizar o

funcionamento correto de alguns recursos do nosso site.

Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazé-lo diretamente nas configuracdes do
navegador, na area de gestdo de Cookies.

9- ALTERACAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

A atual versdo da Politica de Privacidade foi formulada e atualizada pela dltima vez em: 01/04/2024.

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer tempo, principalmente em
funcdo da adequacdo a eventuais alteracdes feitas em nosso site ou em ambito legislativo.

10-RESPONSABILIDADE

A Jusimed prevé a responsabilidade dos agentes que atuam nos processos de tratamento de dados,
em conformidade com os artigos 42 ao 45 da Lei Geral de Protecao de Dados.

Nos comprometemos em manter esta Politica de Privacidade atualizada, observando suas
disposicOes e zelando por seu cumprimento.

Além disso, também assumimos o compromisso de buscar condi¢des técnicas e organizativas
seguramente aptas a proteger todo o processo de tratamento de dados.

Caso a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados exija a ado¢ao de providéncias em relacdo ao
tratamento de dados realizado pela Jusimed, comprometemo-nos a segui-las.

11-ISENGCAO DE RESPONSABILIDADE

Embora adotemos elevados padrdes de seguranga a fim de evitar incidentes, ndo ha nenhuma pagina
virtual inteiramente livre de riscos. Nesse sentido, a Jusimed ndo se responsabiliza por:
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| — Quaisquer consequéncias decorrentes da negligéncia, imprudéncia ou impericia dos usudrios em
relacdo a seus dados individuais. Garantimos e nos responsabilizamos apenas pela seguranca dos
processos de tratamento de dados e do cumprimento das finalidades descritas no presente
instrumento.

Destacamos que a responsabilidade em relacdo a confidencialidade dos dados de acesso é do
usudrio.

Il — AcBes maliciosas de terceiros, como ataques de hackers, exceto se comprovada conduta culposa
ou deliberada da Jusimed.

Destacamos que em caso de incidentes de seguranca que possam gerar risco ou dano relevante para
vocé ou qualquer um de nossos usuarios/clientes, comunicaremos aos afetados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados sobre o ocorrido e cumpriremos as providéncias necessarias.

lIl — Inveracidade das informacgdes inseridas pelo usuario/cliente nos registros necessarios para a
utilizacdo dos servicos da Jusimed; quaisquer consequéncias decorrentes de informacgdes falsas ou
inseridas de ma-fé sdo de inteiramente responsabilidade do usuario/cliente.

12-RESPOSTA A INCIDENTES

Identificagdo e avaliagdo: O primeiro passo é identificarmos e avaliarmos o incidente de seguranca.
Isso envolve detectar atividades suspeitas, investigar a extensdo do incidente e determinar o impacto
causado a Jusimed.

Isolamento e conteng¢do: Uma vez identificado o incidente, iremos isolar e conter a ameaca. Isso
pode envolver a desativacdo temporaria de sistemas afetados, isolamento de dispositivos
comprometidos e a implementacao de medidas para evitar a propagacao do incidente.

Notificacdo: Dependendo da natureza do incidente, se necessario iremos notificar as partes afetadas,
como clientes, parceiros ou autoridades competentes. A notificacdo sera feita de acordo com as leis
e regulamentacoes aplicaveis.

Mitigacdo e recuperagdo: Apds a investigacdo, iremos implementar medidas de mitigacdo para
evitar incidentes futuros. Isso pode incluir a atualizacdo de sistemas, reforco de politicas de
seguranca, aprimoramento de controles de acesso e a recuperacdo dos dados afetados.

Comunicacgdo e relatdrios: Durante todo o processo de resposta, iremos manter uma comunicagao
clara e eficaz com as partes interessadas. Se necessario iremos elaborar relatérios internos e
externos, detalhando o incidente e as a¢cdes tomadas.
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Formulario para notificacdao de incidentes de seguranca da informacdo:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScHWCwWOTzKOEBGnBizf2urlpgi2YUOVPtnySZTX Bv2
DRdMMg/viewform?usp=sf link

13-TESTE PERIODICO

Serdo realizados testes periddicos de capacidade de resposta a incidentes, afim de aprimorarmos e
assegurarmos a efetividade desta politica.

O teste deve ser realizado ao menos uma vez por ano e tem como objetivo medir nossa capacidade
para detectar, processar e responder a um possivel incidente.

14-ENCARREGADO DE PROTECAO DE DADOS

A encarregada de dados da Jusimed, escolhida como ponto focal de comunicacdo com os titulares de
dados e ANPD é a Cléubia de Azevedo dos Santos de Oliveira.

E-mail: compliance@jusimed.com.br
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15-ANEXO |

- 4 (/site/administrator/index.php) Jusimed & (https://www_jusimed.com br/site/) D

@ Privacidade: Funcionalidades da Extens3o

& Opgdes @ Ajuda

Painel de Controle (index.php?option=com_privacy&view=dashboard)
Requisi¢des (index php?option=com_privacy&view=requests)
Funcionalidades (index.php?option=com_privacy&view=capabilities)
Concessdes (index.php?option=com_privacy&view=consents)

Sobre essa informagao

As informagdes desta tela sdo coletadas de extensdes que informam suas funcionalidades relacionadas com
privacidade para este sistema. Isto & destinado a ajudar proprietarios de sites estarem cientes das funcionalidades
de extensdes instaladas e fornecer informacdes para ajudar os proprietarios a criar politicas locais de sites, tal
como uma politica de privacidade. Ja que esta tela necessita que as extensdes suportem este sistema de
relatorio, e somente exibe informacdes de extensdes ativadas, esta ndo deve ser considerada uma lista completa.
Recomendamos que vocé consulte mais informacgdes na documentacdo de cada extensdo.

Funcionalidades nativas do Joomla

» Todas as solicitacdes para um site Joomla iniciar uma sessdo que armazena o endereco IP nos dados de sessado
e cria um cookie de sessdo no navegador do usuario. O endereco IP € usado como uma medida de seguranca
para ajudar a proteger contra ataques de sequestro de sessdo de potencial e esta informacao é excluida, uma
vez que a sessdo expirou e purgado de seus dados. O nome do cookie de sessdo € baseado em um hash
gerado aleatoriamente e, portanto, ndo tem um identificador constante. O cookie de sessdo € destruido uma vez
que a sessdo expirou, ou o usuario saiu do seu navegador.

« O sistema de log do Joomla registra o endereco IP dos visitantes, fazendo com que sejam escritas mensagem
em arquivos de log. Esses arquivos de log sao usados para gravar varias atividades em um site Joomia,
incluindo informacdes relacionadas a atualiza¢des, tentativas invalidas de login, erros ndo tratados e informacdes
de desenvolvimento, como o uso de APIs obsoletas. O formato desses arquivos de log pode ser personalizado
por qualquer extensdo que configura um gerador de logs, portanto encorajamos vocé a baixar e rever os arquivos
de log dos seu site, que podem ser encontrados em “/home/jusi/public_html/site/logs’.

« Quando uma conexado de rede estiver disponivel, uma instalacdo do Joomla tentara se comunicar com os
servidores joomla.org para varios funcionalidades, incluindo:

o Verificacdo de atualizacbes para o Joomla

o Telas de ajuda para extensdes nativas do Joomla

o O servico Instalar da Web (opt-in)

o O servidor de coleta de estatisticas (opt-in)
Assim como todas as solicitacdes HTTP, o endereco IP do seu servidor sera transmitido como parte da
solicitacdo. Para obter informacdes sobre como o Joomla processa dados em seus servidores, consulte nossa
politica de privacidade (https: //www_joomla.org/privacy-policy.html).
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Autenticagao - Cookie

« Em conjunto com um plugin que suporta um recurso "Lembrar de mim", como o plugin "Sistema - Lembrar de
Mim", este plugin cria um cookie no navegador do usuario se a op¢do "Lembrar de mim" estiver selecionada
quando ele se logar no site. Este cookie pode ser identificado com o prefixo “joomla_remember_me" e € usado
para autorizar automaticamente a entrada de usuarios no site quando eles o visitam e ainda ndo estdo logados.

CAPTCHA -reCAPTCHA

« O plugin reCAPTCHA se integra com o sistema reCAPTCHA do Google como um servi¢co de protecdo contra
spam. Como parte deste servico, o endereco IP do usuario que esta respondendo ao desafio captcha é
transmitido para o Google.

CAPTCHA - reCAPTCHA invisivel

« O plugin Invisible reCAPTCHA se integra com o sistema reCAPTCHA do Google como um servi¢o de protecdo
contra spam. Como parte deste servico, o endereco IP do usuario que esta respondendo o desafio do captcha é
transmitido para o Google.

Privacidade

« AFim de processar solicitacdes de informacao, dados sobre o usuario devem ser coletados e registrados para
fins de retencdo de historico de auditoria. O sistema de pedido baseia-se no endereco de e-mail do individuo que
sera usado para vincular a solicitacdo a um usuario local existente, se permitido.

Sistema - Filtro de Idioma

« Em um site que suporta varios idiomas, este plugin pode ser configurado para guardar um cookie no navegador
do usuario que memoriza seu idioma de preferéncia. Este cookie € usado para redirecionar o usuario para seu
idioma preferido ao visitar o site e criar uma nova sessdo. O nome do cookie € baseado em uma hash gerada
aleatoriamente, portanto ndo tem um identificador constante.
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